
일반 개인정보 처리항목

처리목적 개인정보 추가적 이용·제공

개인정보 제 3자 제공 개인정보 처리 업무의 위탁

개인정보의 보유기간 개인정보의 파기

정보주체의 권리 처리방침변경

법정대리인의 권리와 의무 개인정보 책임자 지정 및 현황

영상정보처리기기 안정성 확보조치

권익침해 방지 기관안내 개인정보 열람청구

개인정보처리방침
중앙보훈병원(이하“병원”이라 함)은 귀하의 개인정보보호를 매우 중요 시 하며「개인정보 보호법」을 준수하고
있습니다. 개인정보 처리방침을 통하여 귀하께서 제공하시는 개인정보가 어떠한 용도와방식으로 이용되고 있으며
개인정보보호를 위해 어떠한 조치가 취해지고 있는지 알려드립니다. 또한, 귀하의 개인정보를 보호하고 이와
관련한 고충을 신속하고 원활하게 처리할 수 있도록 하기위하여 개인정보 처리방침을 수립ㆍ공개합니다.

주요 개인정보 처리 표시(라벨링)
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제 01조. 개인정보의 처리목적  목록으로 이동 

① 병원은 다음의 목적을 위하여 개인정보를 처리합니다. 처리하고 있는 개인정보는 다음의 목적 이외의 용도로는 이용되지 않으며,
이용 목적이 변경되는경우에는 개인정보 보호법 제18조에 따라 별도의 동의를 받는 등 필요한 조치를 이행할 예정입니다.

홈페이지 회원가입 : 회원 가입의사 확인, 회원제 서비스 제공에 따른 본인 식별·인증, 회원자격 유지·관리, 제한적
본인확인제시행에 따른본인확인, 서비스 부정이용방지, 만14세 미만 아동 개인정보 수집 시 법정대리인 동의 여부 확인, 각종
고지·통지, 고충처리, 분쟁조정을 위한 기록 보존, 서비스 이용에 대한 통계 수집 등을 목적으로 홈페이지 회원 가입 시 및 서비스
제공 시 수집하여 개인정보를 처리

민원/사무 처리 : 민원인의 신원 확인, 민원사항 확인, 사실조사를 위한 연락·통지, 처리결과 통보 등

진료 예약 : 진료 예약자의 신원 확인, 예약사항확인, 진료 접수등

서비스 제공 : 증명서 발급, 진료 사항 관리 및 환자 관리, 투약 및 처치 관리, 보험 청구, 진료비 관리 등

② 병원은 개인정보 보호법 제32조에 따라 등록ㆍ공개하는 개인정보파일의 처리목적은 다음과 같습니다.

연번
개인정보
파일 명칭

운영근거 처리목적

1 회원가입 정보주체 동의
홈페이지 회원가입

및 관리

2 민원상담
정보주체 동의,

한국보훈복지의료공단 민원사무처리지침 및 감사규정
제12조(감사자료제출요구) 등

민원/사무 처리

3
면회예약

(서울요양병원)
정보주체 동의

서울요양병원
환자 면회예약

4 간호기록관리
의료법 제22조(진료기록부 등)

동법 시행규칙 제14조(진료기록부 등의 기재사항)
병동환자확인 및 간호기록

관리

5
진료관리

(처치 및 투약관리)
의료법 제22조,제12조의2
(마약류취급자의 준수사항)

투약처방환자확인 및 처방
내역에 의한 투약처치

6
외래환자 관리

(배정 및 재진예약)
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
외래진료 환자 정보 확인

7 응급환자진료관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
응급환자 진료 및 간호

8 가정간호환자관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
가정간호를 위한 처방내용
및 의뢰내용 확인



연번
개인정보
파일 명칭

운영근거 처리목적

9 검사영상 정보
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)

EMR시스템의 PACS에 등
록된 영상의학검사내역
이용,입원심전도검사,외래
심전도검사,운동부하검사,
심장초음파검사,폐기능검

사

10 CD/DVD 작성 정보 의료법 제21조, 동 시행규칙 제13조의3
환자 및 보호자 요청 시 검
사영상을 CD/DVD로 작성
하여 제공한 정보 기록·관리

11 CD/DVD 신청 정보 의료법 제21조, 동 시행규칙 제13조의3
환자 및 보호자가 영상사본
신청 시 작성하는 신청서류

12 검사관리 의료법,혈액관리법 제10조,제13조 환자의 검체검사 결과 관리

13 혈액은행 관리 의료법,혈액관리법 제10조,제13조
수혈전검사 교차시험,수혈

감염조사

14 병리검사
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
병리검사 및 결과관리

15 의무기록 사본발급
의료법 제21조(기록 열람 등), 의료법 시행규칙 제13
조의2(기록 열람 등의 요건) [서식 9의2, 9의3]

의무기록을 열람하고자 하
는 내외부 열람자에게 승인
절차를 통해 열람 허용

16 의무기록 스캔
의료법 제21조(기록 열람 등),

시행규칙 제13조의2(기록 열람 등의 요건)
환자기록에 대한 보관 및 열

람

17 수술 및 간호기록
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
수술환자확인 및 간호기록

관리

18 주사처치
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
처방환자확인 및 처방내역
에 의한 주사처치

19 치과시술ㆍ처치관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)
치과환자 진료 구분 및 진료

내용 입력

20 재활치료 관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14

조(진료기록부 등의 기재사항)

환자의 물리치료, 작업치료,
방문재활, 재활체육, 언어치
료, 동작분석, 온열치료에

이용



연번
개인정보
파일 명칭

운영근거 처리목적

21 중환자실 관리 의료법, 개인정보보호법 제15호
중환자확인 및 중환자실 진

료관리

22 마약류관리
마약류 관리에 관한 법률 시행규칙 제21조(기록의 작

성ㆍ비치) [별지 제21호서식]
마약류 투입시 마약수불대
장에 기록 및 관리

23 전문위탁 진료비
보훈대상자지원에관한 법률 시행령 제92조

(민감정보및고유식별정보의처리), 정보주체의동의

위탁진료비 지급에 따른 보
훈대상자 자격확인 및 진료

비 지급

24
응급ㆍ통원 위탁 진

료비
보훈대상자지원에관한 법률 시행령 제92조

(민감정보및고유식별정보의처리), 정보주체의동의
국가유공자에 대한 응급ㆍ

통원진료비 지급

25 지정/감면 위탁
보훈대상자지원에관한 법률 시행령 제92조

(민감정보및고유식별정보의처리), 정보주체의동의

위탁진료비 지급에 따른 보
훈대상자 자격확인 및 진료
비 지급, 정산관리 (중복청

구 등 자격 확인)

26

위탁진료비 지급에
따른 보훈대상자 자
격확인 및 진료비 지
급, 정산관리

(중복청구 등 자격 확
인)

의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조
(진료기록부등의기재사항), 정보주체의동의

병원초진접수시주민등록번
호등접수, 재진시 신분 확인
및 접수를위하여 신분증 요
구 후 접수화면에 등록

27 보험청구
의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호

(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)
사후심사, 청구현황 조회,
보험공단 자격점검

28
보험청구

(서울요양병원)
의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호

(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)
사후심사, 청구현황 조회,
보험공단 자격점검

29
본원감면 약제비정

산
한국보훈복지의료공단법 시행령 제15조의2(약제비용

의 청구 및 지급)

본원감면 약제비 정산을 위
해 심사결과 세부내역 화면
으로 심사, 약제비 청구서,
명세서, 처방전 등 활용

30 사전/사후 심사
의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호

(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)

재원환자를 대상으로 한 사
전심사, 사후심사, 각 진료
과에 요양급여 진료비 삭감
통보, 원무부에 입원료 삭감

내역통보



연번
개인정보
파일 명칭

운영근거 처리목적

31
사전/사후 심사
(서울요양병원)

의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호
(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)

사전심사 및 사후심사, 각
진료과에 요양급여 진료비
삭감 통보, 원무과에 입원료

삭감 내역 통보

32 고엽제 검진, 등급
고엽제후유의증 등 환자지원 및 단체설립에 관한 법률

시행령 제16조의2
(민감정보 및 고유식별정보의처리)

고엽제 및 상이 신체검사 접
수, 검진업무, 등급관리업무

33 수납
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조
(진료기록부등의기재사항), 의료법 제23조(전자의무

기록)

진료비ㆍ약제비 환불액 발
생시

34 입퇴원
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조

(진료기록부등의기재사항), 정보주체 동의

환자를 입원하기 위한 입원
수속(환자 및 보호자) 등록
및 입원약정서의 연대보증

인 서명

35
진료예약

(전화,방문,인터넷,검
사예약)

정보주체 동의(전화녹취, 개인정보수집이용동의서),
의료법 22조(진료기록부 등)

환자, 보호자가 콜센터를 통
하여 전화로 전화예약, 방문
하여 대면 예약, 홈페이지를
통하여 인터넷으로 진료예

약, 검사 예약

36
상담접수

(서울요양병원)
의료법제22조(진료기록부등),동법 시행규칙 제14조
(진료기록부등의기재사항), 정보주체의 동의

서울요양병원에 입원하기
위한 환자의 상담 접수

37
입퇴원

(서울요양병원)
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조
(진료기록부등의기재사항), 정보주체의 동의

서울요양병원에 입원하기
위한 입원 등록 및 입원약정
서의 연대보증인 서명

38
수납

(서울요양병원)
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조

(진료기록부등의기재사항)

서울요양병원 입원 중간납,
가퇴원, 퇴원 시 수납 및 결

제

39
간호기록 관리
(서울요양병원)

의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14
조(진료기록부 등의 기재사항)

보훈 또는 공단 청구용 환자
평가표 작성, 병동 환자확인

및 간호기록관리

40
진료관리(처치 및 투

약관리)
(서울요양병원)

의료법 제22조, 마약류 관리에 관한 법률 시행령 제12
조의2(마약류취급자의 준수사항)

투약처방환자확인 및 처방
내역에 의한 투약처치



연번
개인정보
파일 명칭

운영근거 처리목적

41 생체정보
국가보훈대상자 의료지원에 관한 규칙 제3조

(의료지원의 신청 및 확인)

진료서비스, 의료사고 방지
및 환자 적정진료(본인 인

증)

42
장례식장 이용신청
및 임대차 계약관리

개인정보보호법 제15조제1항4호, 장사 등에 관한 법
률 제33조의3, 동법 시행령 제40조의2제14호

장례식장 운영관리

③ 만14세 미만 아동(이하 "아동"이라 함)의 회원가입은 개인정보 수집 시 반드시 법정대리인의 동의를 구하고 있습니다. 병원은
법정대리인의 동의를받기 위하여 아동으로부터 법정대리인의 이름과 연락처 등 최소한의 정보를 수집하고 있습니다.

제 02조. 개인정보의 처리 및 보유기간  목록으로 이동 

① 병원은 법령에 따른 보유ㆍ이용 기간 또는 정보주체로부터 개인정보를 수집 시에 동의받은 개인정보 보유·이용기간 내에서
개인정보를 처리ㆍ보유합니다.

② 각각의 개인정보 처리 및 보유 기간은 다음과 같습니다.

순번
개인정보
파일 명칭

운영근거
보유기간(목적달성

시)

1 회원가입 정보주체 동의 회원 탈퇴 시까지

2 민원상담
정보주체 동의,

한국보훈복지의료공단 민원사무처리지침 및 감사규정 제12
조(감사자료제출요구) 등

10년

3
면회예약

(서울요양병원)
정보주체 동의

실제 면회 실시일로
부터 4주간 보관

4 간호기록관리
의료법 제22조(진료기록부 등)

동법 시행규칙 제14조(진료기록부 등의 기재사항)
5년

5
진료관리

(처치 및 투약관리)
의료법 제22조,제12조의2
(마약류취급자의 준수사항)

10년

6
외래환자 관리

(배정 및 재진예약)
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
10년

7 응급환자진료관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
10년

8 가정간호환자관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
5년



순번
개인정보
파일 명칭

운영근거
보유기간(목적달성

시)

9 검사영상 정보
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
5년

10 CD/DVD 작성 정보 의료법 제21조, 동 시행규칙 제13조의3 5년

11 CD/DVD 신청 정보 의료법 제21조, 동 시행규칙 제13조의3 5년

12 검사관리 의료법,혈액관리법 제10조,제13조 5년

13 혈액은행 관리 의료법,혈액관리법 제10조,제13조 5년

14 병리검사
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
5년

15 의무기록 사본발급
의료법 제21조(기록 열람 등), 의료법 시행규칙 제13조의2

(기록 열람 등의 요건) [서식 9의2, 9의3]
3년

16 의무기록 스캔
의료법 제21조(기록 열람 등),

시행규칙 제13조의2(기록 열람 등의 요건)
10년

17 수술 및 간호기록
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
5년

18 주사처치
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
5년

19 치과시술ㆍ처치관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
10년

20 재활치료 관리
의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료

기록부 등의 기재사항)
5년

21 중환자실 관리 의료법, 개인정보보호법 제15호 10년

22 마약류관리
마약류 관리에 관한 법률 시행규칙 제21조(기록의 작성ㆍ비

치) [별지 제21호서식]
2년

23 전문위탁 진료비
보훈대상자지원에관한 법률 시행령 제92조

(민감정보및고유식별정보의처리), 정보주체의동의
5년

24
응급ㆍ통원 위탁 진

료비
보훈대상자지원에관한 법률 시행령 제92조

(민감정보및고유식별정보의처리), 정보주체의동의
5년



순번
개인정보
파일 명칭

운영근거
보유기간(목적달성

시)

25 지정/감면 위탁
보훈대상자지원에관한 법률 시행령 제92조

(민감정보및고유식별정보의처리), 정보주체의동의
5년

26 진료접수
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조(진료기

록부등의기재사항), 정보주체의동의
10년

27 보험청구
의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호

(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)
5년

28
보험청구

(서울요양병원)
의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호

(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)
5년

29
본원감면
약제비정산

한국보훈복지의료공단법 시행령 제15조의2(약제비용의 청
구 및 지급)

5년

30 사전/사후 심사
의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호

(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)
5년

31
사전/사후 심사
(서울요양병원)

의료법 제21조(기록 열람 등) 제3항제4호
(국민건강보험법 적용) 제5호(의료급여법 적용)

5년

32 고엽제 검진, 등급
고엽제후유의증 등 환자지원 및 단체설립에 관한 법률 시행

령 제16조의2
(민감정보 및 고유식별정보의처리)

10년

33 수납
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조(진료기

록부등의기재사항), 의료법 제23조(전자의무기록)
10년

34 입퇴원
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조(진료기

록부등의기재사항), 정보주체 동의
3년

35
진료예약

(전화,방문,인터넷,검
사예약)

정보주체 동의(전화녹취, 개인정보수집이용동의서), 의료법
22조(진료기록부 등)

5년

36
상담접수

(서울요양병원)
의료법제22조(진료기록부등),동법 시행규칙 제14조(진료기

록부등의기재사항), 정보주체의 동의
5년

37
입퇴원

(서울요양병원)
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조(진료기

록부등의기재사항), 정보주체의 동의
3년



순번
개인정보
파일 명칭

운영근거
보유기간(목적달성

시)

38
수납

(서울요양병원)
의료법제22조(진료기록부등), 동법 시행규칙 제14조(진료기

록부등의기재사항)
5년

39
간호기록 관리
(서울요양병원)

의료법 제22조(진료기록부 등), 동법 시행규칙 제14조(진료
기록부 등의 기재사항)

5년

40
진료관리(처치 및 투

약관리)
(서울요양병원)

의료법 제22조, 마약류 관리에 관한 법률 시행령 제12조의2
(마약류취급자의 준수사항)

10년

41 생체정보
국가보훈대상자 의료지원에 관한 규칙 제3조

(의료지원의 신청 및 확인)
10년

42
장례식장 이용신청
및 임대차 계약관리

개인정보보호법 제15조제1항4호, 장사 등에 관한 법률 제33
조의3, 동법 시행령 제40조의2제14호

5년

제 03조. 개인정보의 제3자 제공에 관한 사항  목록으로 이동 

① 병원은 귀하의 동의, 법률의 특별한 규정 등 개인정보 보호법 제17조 및 제18조에 해당하는 경우에만 개인정보를 제3자에게
제공합니다.

② 병원은 다음과 같이 개인정보를 제3자에게 제공하고 있습니다.

연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

1 대한신장학회

이름,성별,생년월일,본원투석시작
일,현재투석종류,혈액형,보험유무,
원인질환,주당투석횟수,HDF적용
유무,투석막표면적크기,투석액종
류,혈관종류,조혈제사용유무,혈압,
혈액검사결과

의료기관 외부
평가(전국 신
장투석전문의
수련병원 인공
신장실 인증평
가), 말기신부
전 환자 관리
및 보건 의료
정책적 기초자
료 수집을 위
한 목적

인공신장실 인
증평가 및 대
한신장학회 인
산기념 말기신
부전환자 등록

사업

인공신
장실

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

2 중앙응급의료
센터,강동구/
하남시 보건소

-환자:등록번호,이름,나이,성별,우
편번호,생년월일,보험유형
-내원정보:발병일시,내원일시,내
원경로,내원수단,전원병원의의료
기관종류및코드,내원사유,내원시

1.응급환자기
초자료에대한
중앙응급의료
센터의 통계
활용

응급의료에 관
한법률 제25
조(중앙응급
의료센터)

응급실 이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

환자반응,활력증후
-응급진료내용:주진료과,퇴원일
시,진료결과,전원보낼의료기관코
드,퇴실진단명,응급실내검사
-교통사고진료결과:손상당사자,보
호장구착용여부
-최종진료결과:입원후결과,퇴원일
시,전원보낼의료기관종류및코드,
입원후검사,처치,수술내역,퇴원진
단명
-기타:의사면허번호,요양기관번호

2.자살시도자:
하남시&강동
구거주환자자
살시도환자보
건소전화보고

3
강동구보건소
보건의료과

이름,주민등록번호,주소,전화번호,
진단명,생존여부,사망일,사인

1.HIV/AIDS
확진자의 과거
헌혈 수혈자에
대한 채혈조사
2.감염성병원
체 확진자의
과거 헌혈 혈
액수혈자에 대
한 수혈감염조

사

혈액관리법 제
10조(특정수
혈부작용에 대
한조치) 및 동
법 시행령 제1
0조의2(민감
정보 및 고유
식별정보의 처

리)

진단검
사의학
과-혈
액은행

5년

4 국민연금공단 의무기록,챠트사본
장애등록 심사
관리를 위한
의무기록 열람

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제14
호(국민연금
법 적용)

보건의
료정보
관리과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

5
중앙암등록본

부

환자명,주민등록번호,등록번호,나
이,성별,주소,전화번호,면허번호,
진단(과,경로,방법)

국가암등록통
계사업 협조

암관리법제14
조(암등록통
계사업),제15
조(암정보사
업)

보건의
료정보
관리과

준영구

6
국민건강보험
공단

환자명,연락처,주소,주민등록번호,
성별,나이,과거병력,진단발병여부,
약물치료여부,외상및휴유증,생활
습관(흡연,음주,신체활동,체중,기
억력),검사결과,판정결과,의사이
름,의사면허번호신체계측정보(키,
몸무게,혈압,청력,색각유무,가슴둘
레,허리둘레,시력)

국민건강보험
공단 (건강검
진)결과정보
제공 의무 준

수

건강검진기본
법22조

건강관
리과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

7
질병관리청 예
방접종과

이름,주민등록번호,전화번호/핸드
폰번호,주소,내국민/외국인구분,
실시일자,실시자,약품명

감염병 예방및
예방접종현황
조사

감염병예방 및
관리에 관한법

률
주사실 5년

8
질병관리청,강
동구보건소

환자이름,주민등록번호,전화번호,
핸드폰번호,성별,주소,감염병명,발
병일,진단일,신고일,검사결과

법정감염병 및
성매개감염병
환자정보를 질
병관리청와 보
건소에 신고

결핵예방법,감
염병예방 및
관리에 관한
법률,의료법

원무1
부,
감염관
리실,
서울요
양병원
간호부

5년

9
건강보험심사
평가원

이름,면허번호,생년월일,근무부서

건강보험심사
평가원에간호
인력변경 신
청, 간호관리
료 차등제 신

고

[보건복지부
고시 제 2015
-40호]「국민
건강보험법」
제41조제2항
및 제3항, 「국
민건강보험법
시행령」제19
조제1항 관련
별표2 제1호
나목, 제3호
및 「국민건강
보험 요양급여
의 기준에 관
한규칙」제5조
제2항에 의한
「요양급여의
적용기준 및
방법에 관한
세부사항(보
건복지부 고시
제2015-38
호,2015.2.2
6.)」

간호행
정실,
요양
간호행
정실

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

1
0

국민건강보험
공단

이름,주민등록번호,전화번호,주소,
세대주,세대주주민등록번호,진료
과목,진단확진일,진단방법,담당의
사,신청인,수진자와의관계

암,중증 산정
특례질환판정
자의건강보험
신청대행

의료급여법 제
3조의32항,
정보주체동의

원무2
부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

1
1

서울지방보훈
청

성명,유공자구분,보훈번호,사망일,
증정일자,수령인(관계, 성명, 연락
처)

서울지방보훈
청에 영구용
근조기 증정현
황 보고

장사 등에 관
한 법률 시행
령 제40조의

2

원무1
부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

1
2

보건복지부 (e
하늘 장사정보
시스템)

사망자(성명, 성별, 주민등록번호,
주소, 사망일), 유족(사망자와의
관계, 성명, 생년월일, 주소, 연락
처)

장사업무 관련
처리 목적

장사 등에 관
한 법률 제33
조의3

원무1
부

준영구

1
3

강동구청

성명, 주민등록번호, 사망일자, 사
망원인, 사망장소, 안치일자, 약품
처리여부, 염습일자, 매장·화장여
부,연고자 성명·전화번호

장례식장 관리
·운영 목적

장사 등에 관
한 법률 제37
조 및 동 시행
규칙 제25조

원무1
부

5년

1
4

건강보험심사
평가원

중앙보훈병원 사후심사(환자명,등
록번호,주민등록번호,성별,나이,피
보험자명,증번호,사망일시,상병명
등)

건강보험심사
평가원에 진료
비 청구

의료법제21조
(기록열람 등)
제3항제4호
(국민건강보
험법 적용) 제
5호(의료급여
법적용)

심사
부-보
험과

제공근
거에따
름

1
5

건강보험심사
평가원

서울요양병원 사후심사(환자명,등
록번호,주민등록번호,성별,나이,피
보험자명,증번호,사망일시,상병
명)

건강보험심사
평가원에진료
비 청구

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제4
호(국민건강
보험법 적용)
제5호(의료급
여법적용)

심사
부-보
험과(서
울요양
병원)

제공근
거에따
름

1
6

국민건강보험
공단, 건강보
험심사평가원,
지방자치단체

중앙보훈병원, 서울요양병원진료
기록부사본(성명,등록번호,성별,
나이,국사비,병동,병실,입·퇴원일
자,진료과,진단명,병력,상병원인
등

상해요인/상
병발생원인 관
련 진료기록부
사본 요청 시·
진료비 환수
관련 이의신청

의료급여법 제
32조의2(자
료의 제공) 및
의료법 제21
조 제2항 제4,

5호
국민건강보험
법 제96조, 동
법시행령 제8

1조

심사
부-보
험과

제공근
거에따
름



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

1
7

건강보험심사
평가원

-경과기록지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실)
-수술기록지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실,진단명,수술
일자,집도의,보조의)
-간호기록지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실,간호사)
-검사결과지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실,검사명,검사
자,검사과,검사결과)
-기타

건강보험심사
평가원에 요양
급여비용의 청
구를 위한 심
사자료 송부

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제4
호(국민건강
보험법 적용)
제5호(의료급
여법적용)

심사
부-심
사과

제공근
거에따
름

1
8

건강보험심사
평가원

-경과기록지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실),
-간호기록지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실,간호사)
-검사결과지(이름,등록번호,성별,
나이,분류,병동,병실,검사명,검사
자,검사과,검사결과)
-기타

건강보험심사
평가원에 요양
급여비용의 청
구를 위한 심
사자료 송부

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제4
호(국민건강
보험법 적용)
제5호(의료급
여법적용)

심사
부-심
사과(서
울요양
병원)

제공근
거에따
름

1
9

보훈(지)청,보
훈심사위원회,

법원

신체검사의사소견서:이름,주민등
록번호,전화번호,주소,검진결과

고엽제 및 상
이 신체검사
검진결과, 등
급통보

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제17
조(국가유공
자 등 예우 및
지원에 관한
법률 적용)

고객통
합 서비
스부-
신검지
원과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

2
0

법원,경찰서,
보훈부,구청

환자진료내역서,세부내역서,진단
서,소견서 등

환자 진료내역
감사자료, 의
료분쟁, 정부
기관 자료 요
구시

의료법 제21
조 (기록 열람
등)제3항

원무1
부,
원무2
부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

2
1

법원,근로복지
공단

ㅇ법원:의무기록사본
ㅇ근로복지공단:이름,주민등록번
호,주소,연락처

산재보험 관련
개인정보 제공

산업재해보상
보험법 제118
조(산재보험
의료기관에 조
사 등)

원무2
부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

2
2

경찰서, 기타 영상정보 주차, 범죄, 환
자 찾기 - 요
청시 제공

정보주체 동의 시설관
리부

이용 목
적 달성
또는 보



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

유기간
경과 시

2
3

영업배상 책임
보험 보험사

사고발생경위서:성명,생년월일,진
료과,병실및병명,입원일자,입원일
자,사고자연락자,주소,보호자성명,
연락처,사고내역,사고경위

영업배상책임
사고처리

영업배상 책임
보험 보험사와
재해보험 계약

시설관
리부
-시설
과

계약효
력의종
료시점

2
4

보훈(지)청
이름,등록번호,생년월일사망일시,
상이호수,사망원인,관할지청

매월 국비입원
환자사망 통보

한국보훈복지
의료공단운영
규정 제13조
(국비환자의
진료)

원무1
부,
서울요
양병
원-운
영부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

2
5

국립장기이식
관리센터

이름,주민등록번호,전화번호,주소,
질병명,보호자명,보호자생년월일,
이식이필요한장기,이식한장기

장기이식 관련
서식 등록

장기등 이식에
관한 법률

장기이
식실

1)이식
전 사망
한 경우
사망 후
1년 2)
이식 후
10년

이름,주민등록번호,전화번호,전자
우편주소,주소,정보수신여부,기증
형태,기증희망자 표시여부

장기등 및 조
직기증희망자
등록

적출 후
10년

2
6

한국장기 기증
원

이름,성별,주민등록번호,주소,전자
우편주소,신장,체중,혈액형,결혼여
부,기증자의유형,뇌사원인,뇌사기
전,뇌사판정일시,뇌사판정결과,적
출한장기,적출한장기등의상태

뇌사 장기기증
관련 서식 등

록

장기등 이식에
관한 법률

장기이
식실

적출 후
10년

2
7

질병관리청 예
방접종과

피접종자(이름,주민등록번호,성
별,체중,주소,전화번호등),보호자
의인적사항,예방접종내역(접종명,
접종차수,접종일,접종백신,접종방
법및부위등)

피접종자의 누
락, 중복 접종
을 방지하고
예방접종증명
서 발급을 위
해 수집 및 접
종기관 간 공

유

감염병예방 및
관리에 관한
법률

소아청
소년과

5년

2
8

국민건강보험
공단

수검자이름,수검자주민등록번호,
법정대리인이름,수검자와의관계

검진결과 자가
관리 및 예방
조치가 필요한

건강검진기본
법 제22조

소아청
소년과

이용 목
적 달성
또는 보



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

자, 질환(의심)
자에 대한 건
강관리서비스
지원

유기간
경과 시

2
9

강동구보건소
모자보건

산모이름,생년월일,배우자이름,주
소,전화번호,임신주수

임산부 대상자
관리

모자보건법 제
8조

산부인
과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

3
0

선린초등학교
신명초등학교

이름,성별,생년월일,학교명,학년/
반/번호,연락처,신체계측정보(키,
몸무게, 비만도,시력,색각유무,청
력,기관능력,혈압,소변,혈액등),과
거병력,생활습관, 외상및휴유증,일
반상태,종합소견,의사이름,의사면
허번호

학생건강기록
부 작성 및 교
육정보시스템
에 등록

학교보건법 제
7조(건강검사
등) 및 학교건
강검사규칙

소아청
소년과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

3
1

건강보험심사
평가원

환자명,등록번호,생년월일,입원개
시일,입원일수,청구상병,수술,퇴원
여부,의무기록사본(입퇴원기록지,
초진/경과기록지,간호기록지,검사
결과지)등

요양급여적정
성 평가 자료
제공

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제4
호, 국민건강
보험법제47조
의4(요양급여
의 적정성 평
가),제96조
(자료의 제공),
보건복지부고
시 요양급여의
적정성 평가
및 요양급여
비용의 가감지
급기준제8조
(평가자료의
제출요청 등)

적정진
료부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

3
2

중재원,소비자
원,보험회사
(손해사정주
식회사)

진료기록,영상CD,진단서,소견서 의료분쟁 조정
·중재 업무 수

행

의료법 제21
조제3항제13
호,소비자기본
법 제77조제1
항제2호,제78
조 제1항 및
제2항, 제83

원무1
부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

조제2항제2
호, 보험약관

3
3

국립암센터

성명, 생년월일, 성별, 연령, 진단
명, 현거주지, 결혼상태, 의료보장,
종교, 돌봄제공자, 말기진단일,호
스피스이용동의서 작성일, 연명의
료계획, 보호자성명, 환자와의 관
계, 보호자주소, 보호자 연락처, 보
호자이메일

호스피스완화
의료 의료이용
경험 및 만족
도 조사, 호스
피스 지원정책
활용(호스피
스전문기관의
평가)

연명의료결정
법 제29조(호
스피스전문기
관의 평가)

호스피
스 완화
의료 사
업실

준영구

3
4

한국보훈복지
의료공단 소속
보훈(요양)병
원, 국가보훈
부 및 보훈지
(방)청, 위탁병
원 등

홍채 특징정보, 사진
진료지원서비

스

국가보훈대상
자 의료지원에
관한 규칙 제3

조
(의료지원의
신청 및 확인)

원무2
부

10년

3
5

건강보험
심사평가원

이름,주민등록번호,요양보호사자
격증,완화교육이수증

심사평가원에
완화의료 도우
미 인력 및 완
화의료수가 가
산제 등급 신

고

완화의료수가
가산제 및 완
화의료도우미
수가산정 관련
기준(고시 제2
015-102호, 1
03호)

호스피
스
완화의
료
사업실

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

3
6

국민건강보험
공단

손익계산서, 인건비, 의사소속, 물
품출고내역, 고정자산, 회계전표,
부서별통계, 외래환자 통계, 입원
환자통계, 감면내역, 삭감내역, 수
술시간통계, 환자별 수익상세내역,
수가별 수익상세내역, 기초코드-
부서,기초코드-수가, DRG환자정
보, 보험유형별 환자통계, 주요장
비, 건강검진 의사지원현황, 병동
현황, 보조금현황등

본사와 국민건
강보험공단 간
의 업무협약
(MOU)으로
건강보험 수가
적정보상 근거
마련을 위한
보훈병원 원가
자료제공

의료법 제21
조(기록 열람
등)제3항제4
호(국민건강
보험법 적용),
제5호(의료급
여법 적용)

경영관
리부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

3
7

질병관리청 의료기관번호, 환자등록번호, 성
별, 나이, 출생일, 우편번호, 진료
비지불원, 입원일, 퇴원일, 입원경
로,주진단, 부진단, 손상외인코드,
주수술코드, 수술일, 부수술코드,
치료결과, 퇴원후방향, 원사인, 중

의료기관 퇴원
환자의 의무기
록조사를 통해
손상(외상+중
독) 발생 규모,
역학적 특성

보건의료기본
법 제5장 보건
의료의 제공과
이용(제41조),
제7장 보건의
료통계·정보관

보건의
료정보
관리과

영구
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보유 및
보유기간

환자실입실여부, 중환자실 입실기
간, 손상의도성, 손상시 활동, 손상
기전, 손상발생일, 운수사고 유형,
자살위험요인, 중독물질, 음주여
부, 퇴원시 글라스고우 결과 척도

파악으로 국민
건강증진 및보
건정책에 필요
한 기초자료
생산

리(제53조, 제
54조,제57
조), 국민건강
증진법(제25
조), 통계법(제
18조), 개인정
보보호법(제5
8조)

3
8

보건복지부,
보건소

입원자의 주민등록번호 포함한 인
적사항, 입원등 일자, 진단명, 입원
등 필요성, 대면조사 신청 여부 등

정신건강복지
법 제45조에
따라 환자와
그 보호자의
신분 확인과
입원 등 필요
성 등 사항을
신고

정신건강복지
법 제45조제
2항, 제67조
제2항, 동법
시행령 제20

조

원무1
부

제공근
거에따
름

3
9

보건복지부,
국민건강보험
공단, 건강보
험심사평가원,
통합돌봄창구
(지자체), 노인
장기요양보험
운영센터, 기
타 서비스제공

기관

-이름, 생년월일, 행정주소지, 퇴
원 후 거주지, 전화번호(환자, 보호
자)
-보건의료정보(입원일,퇴원예정
일, 담당의 퇴원후 관리가 필요한
부분, 만성질환, 약제관리)
-건강수준정보(식사하기,체위변경
하기, 옮겨 앉기, 화장실 사용하기,
인지기능, 문제행동)
-사회환경상황(퇴원 후 거주지,가
구형태, 퇴원 후 돌봄제공자, 주거
환경 개선 필요성, 이동수단, 장기
요양등급,장애정도, 기초생활수급
및차상위)
-지역사회 자원연계 계획(지역사
회 자원 필요영역)
-종합평가 의견(환자지워팀 퇴원
계획종합의견)
-요양기관정보(요양병원 환자지원
팀 정보, 요양기관명, 주소, 전화,
팩스)

환자별 이용
가능한(이용
중인)지역사
회 자원현황을
확인하여 퇴원
지원 표준 계
획 수립과 지
역사회 자원연
계에활용
사업평가 및
지도 감독, 제
도개선, 정책
수립, 환자지
원시스템 운
영, 제도개선,
통계관리, 급
여비용심사

보건복지부 고
시 제2019-1
82호, 제201
9-183호(201
9.08.22.)

서울요
양병
원-운
영부(사
회사업
실)

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

4
0

① 본인이 내
원하여 진료서
비스를 제공받
는 의료기관
(진료 시 활용

-이름, 연락처, 주민등록번호(외국
인등록번호), 주소 -법정대리인의
이름, 연락처, 생년월일, 환자와의
관계
① 수진일별 처방내용(약 처방, 검

진료정보교류
시스템을 활용
한 의료인간
진료정보 전달

의료법 제21
조의2 1항,개
인정보보호법
제18조제2항
제1호

진료협
력센터

철회 요
청 시
(단, 법
령에 의
하여 의
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보유기간

목적)
② 보건복지
부(시스템 관
리,진료정보교
류서비스 평가
및 분석 목적)
한국보건의료
정보원

사내역)
② 진단내용
③ 수술을 시행하는 경우 수술에
관한 내용(수술일, 수술명 등 진료
기록지등에 기재되는 일체의 수술
정보)
④ 외래접수 정보(진료과,진료의,
주치의)
⑤ 입·퇴원정보(입원일, 퇴원일 등
일체의 입·퇴원 정보)
⑥ 예약정보(일시,내용 등 일체의
예약정보)
⑦ 예방접종 내역
⑧ 알러지 및 부작용 정보
⑨ 생체신호 정보 및흡연, 음주상
태
⑩ 신고된 법정 전염성 감염병 정
보
⑪ 환자상태 및 회송사유
⑫영상정보(CT, MRI 등)
⑬ 응급처치 사항
⑭ 전원환자분류(중증도 분류)

로 원활한 진
료서비스 제공

무적으
로 보존
필요 시
법령에
의해 보
유)

4
1

대상자 주소지
관할 주민센터

-인적사항(이름, 생년월일, 주소,
전화번호)
-담당자 소견(서비스 의뢰 의견)

의료 및 복지
서비스 신청

-사회보장급
여법 제16조
(수급권자 등
에 대한 상담
안내 의뢰 등)
-사회보장급
여법 시행령제
28조(민감정
보 및 고유식
별정보의 처
리)

-전자정부법
제36조(행정
정보의 효율적
관리 및 이용)

고객통
합서비
스부-
의료사
회복지
과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

4
2

한국보훈복지
의료공단 소속
보훈(요양)병

원

진료기록
진료지원서비

스

개인정보보호
법 제17조제1
항제1호(정보
주체 동의)

원무2
부

10년
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4
3

건강보험심사
평가원, 보건
복지부

환자명,환자번호,생년월일,주소,성
별,나이,입원일자,퇴원일자,병동
명,진료과명,의사명,퇴원분석정보,
진단코드,진단명,의무기록사본(입
퇴원기록지,초진/경과기록지,간호
기록지),직원재직증명서,경력증명
서,직무기술서,의료인면허증,IRB
승인서,감염관리인력교육이수증,
손익계산서

의료질평가 자
료 제공

보건의료기본
법제52조(보
건의료서비스
의 평가), 보건
복지부 의료질
평가 계획 공
고, 보건복지
부고시 의료질
평가지원금산
정을 위한 기

준

적정진
료부

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

4
4

대한적십자사
환자명, 환자등록번호, 혈액형, 진
료과, 병동/병실, 전화번호

수혈을 위한
지정헌헐

지정헌혈 업무
절차, 수혈자
정보 사전등록
(개인정보 보
호법 제3장 제
1절 제15조에
의거)

진단검
사의학
과-혈
액은행

10년

4
5

①진료의뢰-
회송 중계 시
스템을 이용하
여 전자적으로
의뢰-회송서
를 수신받는의
료기관

②보건복지부
(시스템관리,
통계분석등)

③국민건강보
험공단(심사
평가원)

-성명,주민등록번호,외국인등록번
호,주소,전화번호,건강보험증번호,
가입자 또는세대주성명,주민등록
번호,
-의뢰-회송사유,상병명,환자상태
및진료소견(진료소견,치료,검사내
역,과거력및투약력,기타가족력,알
러지유무등),주의사항,진료정보,
영상정보,예약관련정보등진료의
뢰-회송중계시스템에등록된항목
(진료정보라함은심평원장공고에
따른표준서식을활용하건나,첨부
파일형태로중계시스템으로전송된
진료정보)
-법정대리인의성명,전화번호,생년
월일,주소,환자와의관계(법정대리
인은대리인을증명할수있는서류
(가족관계증명서,주민등록등본)제
출요망)

진료의뢰-회
송 중계시스템
을 이용한 의
뢰-회송 업무
수행 및 의뢰-
회송된 환자의

진료

개인정보 보호
법 제15조 ,제
17조,제18조,
제22조,제23
조,제24조
*개인정보보
호법제15조제
1항5호의인정
사항 시제외

진료협
력센터

5년

4
6

레몬헬스케어 회원가입을 위해 필요한 개인정
보:
· ID(이메일 주소/휴대폰 번호), 비
밀번호, 성명, 성별,생년월일
· 중복가입확인정보(DI), 암호화된

모바일앱 서비
스 운영 및 고
객 지원(콜센
터 운영)

개인정보보호
법 제17조제1
항제1호(정보
주체 동의)

원무2
부

이용 목
적 달성
시,회원
탈퇴 시



연번 제공받는 기관 제공정보 제공목적 제공근거 제공부서
보유 및
보유기간

동일인 식별정보(CI)
· 환자등록번호

4
7

질병관리청

환자 주민등록번호, 보험유형, 상
세주소, 도착일시 기준: 응급실기
록지, 응급실간호기록지, 사망시
(사망진단서or 사체검안서), 입원
시(입퇴원간호기록지)

급성심장정지
관련 보건 정
책 평가를 통
해 환자의 생
존율 및 회복
률 제고

심뇌혈관질환
예방 및 관리
에 관한 법률
제2조, 제9조

등

보건의
료정보
관리과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

4
8

질병관리청
의무기록 일체(진료기록지, 검사
결과지 등 사본)

응급기반 손상
환자에 대한
조사 체계를
구축하여 지역
별 응급의료체
계 적절성을
분석할 수 있
는 통계생산
[지역사회기
반중증외상전
원조사] 협조
요청

응급의료법 제
13조 2(응급
의료기본계획
및 연차별 시
행계획), 제13
조의 4(응급
의료계획에 대
한 협조),제30
조의 4(권역
외상센터 및
지역외상센터
에 대한 지원)

등

보건의
료정보
관리과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

4
9

서울특별시청
감염병연구센

터

의무기록 일체(진료기록지, 검사
결과지 등 사본)

코로나19 사
망 사례의 코
로나19 감염
증과 사망과의
연관성, 사망
원인 조사 및
예방접종 후
이상반응에 관
한역학조사 협

조

감염병의 예방
및 관리에 관
한 법률 제18
조(역학조사),
제29조(예방
접종에 관한
역학조사)

보건의
료정보
관리과

이용 목
적 달성
또는 보
유기간
경과 시

5
0

대한적십자사
서울동부혈액

원

수혈자정보(환자명, 생년월일, 성
별, 연락처, 임신여부, 주소, 수혈
일, 수혈제제)

부적격혈액이
출고되어 수혈
하신 수혈자의
정보를 수집
제공

혈액관리법 제
8조5항 및 같
은 법 시행규
칙 제11조의 3
에 의거하여
부적격혈액 수
혈자 정보를
의료기관에 요

청

진단검
사의학
과-혈
액은행

5년

정보주체 동의에 근거하여 통계작성 등을 위하여 공단 본사 및 공단 산하기관에 개인정보를 제공합니다.



※③ 병원은 아동에 관한 정보를 제3자에게 제공하거나 공유하지 않으며, 아동으로부터 수집한 개인정보에 대하여 법정대리인이
오류의 정정을 요구하는 경우 그오류를 정정할 때까지 해당 개인정보의 이용 및 제공을 금지합니다.

④ 제공받는 기관인 보훈지(방)청 및 위탁병원 현황은 아래 안내를 참조하시기 바랍니다.

위탁병원안내  보훈지(방)청안내 

제 04조. 개인정보처리의 위탁에 관한 사항  목록으로 이동 

① 병원은 원활한 개인정보 업무처리를 위하여 다음과 같이 개인정보 처리업무를 위탁하고 있습니다.

순번 위탁업무 위탁담당부서 수탁업체명
수탁업체
담당자연락처

위탁업무 내용 위탁 기간

1 검사관리
진단검사의학

과
서울의과학연
구소

-
검체검사(병
원내미시행검
사항목)

2023.08.01
~2025.07.3

1

2 장기이식관련 검체 장기이식실
(재)한국장기
조직기증원

- 검체검사
2025.06.01
~2026.05.3

1

3 진료 전화예약
고객통합서비
스부-고객지
원계

㈜케이지아이
에스

- 진료 전화예약
2025.07.01
~2027.06.3

0

4 지정/감면위탁
원무2부-지정
위탁계

지정/감면위
탁병원

-
지정/감면위

탁
위탁병원마다
상이함

5
보훈병원 EMR시스

템관리
통합정보개발

부
㈜모스티소프

트
-

중앙보훈병원
EMR시스템
유지보수

2023.08.01
~2025.07.3

1

6 무인수납기 원무2부 ㈜블루쉘 -
무인수납시스
템 유지보수

2025.06.01
~2026.05.3

1

7 자동심사시스템 심사부 ㈜지누스 -
전산자동심사
시스템유지보

수

2024.08.01
~2025.07.3

1

8 의료영상 판독 영상의학과
리더스영상의
학과의원

-
의료영상 외주
판독(원격)

2025.04.01
~2026.03.3

1

https://www.bohun.or.kr/seoul/ad/cnsgnHspt/cnsgnHsptlList.do?mi=35770
https://www.mpva.go.kr/mpva/selectPvaamapWebList.do?key=252


순번 위탁업무 위탁담당부서 수탁업체명
수탁업체
담당자연락처

위탁업무 내용 위탁 기간

9

치과보철 관리 보철과

덴트리온 스카
이(A군)

-
치과기공물제

작

2025.03.05
~2026.03.0

4

1
0

미향치과기공
소(B군)

2025.03.05
~2026.03.0

4

1
1

참치과기공소
(C군)

2025.06.16
~2026.06.1

5

1
2

이레치과기공
소(D군)

2025.06.16
~2026.06.1

5

1
3

지능형순번대기시스
템 관리

원무2부
㈜진성씨지테

크
-

지능형순번대
기시스템 관리
유지보수

2025.04.01
~2026.03.3

1

1
4

고객 메시지 전송 원무2부 ㈜코아레스 -
고객 메시지
전송시스템 유
지보수

2025.02.23
~2026.02.2

2

1
5

장례식장 통합전산
운영 시스템 관리

원무1부
㈜진성씨지테

크
-

장례식장 통합
전산 운영 시
스템 유지보수

2025.05.01
~2026.04.3

0

1
6

환자이송 안전관리
시스템 관리

간호본부
㈜디더블유아

이
-

모바일 환자이
송 안전관리
시스템 유지보

수

2025.08.01
~2026.07.3

1

1
7

진료 전화예약 시스
템 관리

고객통합서비
스부-고객지
원계

㈜모던웨이브 -
진료 전화예약
시스템 유지보

수

2024.09.01
~2025.08.3

1

1
8

도착알림 키오스크
유지보수 관리

원무2부 ㈜케어랩스 -
도착알림 키오
스크 유지보수

2023.10.25
~2026.10.2

4

1
9

보장구센터 2024년
도 보철구 만족도 설

보장구센터 재단법인 행복
케넥트

- 보장구센터 2
024년도 보

2025.03.05
~2025.12.31



순번 위탁업무 위탁담당부서 수탁업체명
수탁업체
담당자연락처

위탁업무 내용 위탁 기간

문조사 철구 만족도
설문조사

2
0

차세대 보훈병원 정
보시스템 구축 용역

통합정보개발
부

㈜이지케어텍 -
차세대 보훈병
원 정보시스템
구축 용역

2024.12.31~
2025.12.30

2
1

진료안내 솔루션 키
오스크 유지보수 관

리
원무2부 ㈜케어랩스 -

진료안내 솔루
션 키오스크
유지보수

2024.11.01~
2025.10.31

2
2

본인확인서비스
공단 정보지원

부
NICE평가정
보㈜

02-2122-45
27

본인확인서비
스(휴대폰,아
이핀)

위탁계약 종료
시까지

② 병원은 위탁계약 체결시 개인정보 보호법 제26조에 따라 위탁업무 수행목적 외 개인정보 처리금지, 기술적ㆍ관리적 보호조치,
재위탁 제한, 수탁자에대한 관리ㆍ감독, 손해배상 등 책임에 관한 사항을 계약서 등 문서에 명시하고, 수탁자가 개인정보를 안전하게
처리하는지를 감독하고 있습니다.

③ 위탁업무의 내용이나 수탁자가 변경될 경우에는 지체없이 본 개인정보 처리방침을 통하여 공개하도록 하겠습니다.

④ 지정/감면위탁병원 현황은 아래 “위탁병원 안내”를 참조하시기 바랍니다.

위탁병원안내 

제 05조. 정보주체와 법정대리인의 권리·의무 및 그 행사방법에 관한 사항  목록으로 이동 

① 귀하는 병원에 대해 언제든지 다음 각 호의 개인정보 보호 관련 권리를 행사할 수 있습니다.

개인정보 열람요구

오류 등이 있을 경우 정정 요구

삭제요구

처리정지 요구

② 제1항에 따른 권리 행사는 병원에 대해 개인정보 처리 방법에 관한 고시 별지 제8호 서식에 따라 서면, 전자우편, Fax 등을
통하여 하실 수있으며 병원은 이에 대해 지체없이 조치하겠습니다.

③ 귀하가 개인정보의 오류 등에 대한 정정 또는 삭제를 요구한 경우에는 병원은 정정 또는 삭제를 완료할 때까지 당해 개인정보를
이용하거나 제공하지않습니다.

④ 제1항에 따른 권리 행사는 귀하의 법정대리인이나 위임을 받은 자 등 대리인을 통하여 하실 수 있습니다. 이 경우 개인정보 처리
방법에 관한 고시별지 제11호 서식에 따른 위임장을 제출하셔야 합니다.

⑤ 아동의 법정대리인은 아동의 개인정보에 대한 열람, 정정 및 삭제를 요청할 수 있습니다. 아동의 개인정보를 열람·정정,
삭제하고자 할 경우에는회원정보수정을 클릭하여 법정대리인 확인 절차를 거치신 후 아동의 개인정보를 법정대리인이 직접 열람·
정정, 삭제하거나, 개인정보 열람청구 접수부서로서면, 전화, 또는 Fax 등으로 연락하시면 필요한 조치를 취합니다.

서식 : 개인정보 열람 요구서 - 개인정보 처리 방법에 관한 고시 별지 제8호 서식 열람서식 다운로드

https://www.bohun.or.kr/seoul/ad/cnsgnHspt/cnsgnHsptlList.do?mi=35770
https://www.bohun.or.kr/seoul/cf/fileDownload.do?fileKey=3c3223ea357c4a732717220ff2a9ca17


병원은 인터넷 접속정보파일 등 개인정보를 자동으로 수집하는 장치를 설치·운영하지 않습니다. 만약 이러한 장치를 설치·운영하게
되는 경우 본 방침을 통해 그 운영목적과 수집되는 개인정보 항목을 공개할 것입니다.

병원은 개인정보 보호법 제32조에 따라 등록ㆍ공개하는 개인정보파일의 항목은 다음과 같습니다.

서식 : 위임장 - 개인정보 처리 방법에 관한 고시 별지 제11호 서식 서식 다운로드

제 06조. 개인정보 자동수집 장치의 설치·운영 및 거부에 관한 사항  목록으로 이동 

제 07조. 처리하는 개인정보의 항목  목록으로 이동 

순번
개인정보
파일 명칭

개인정보파일에 기록되는 항목

1 회원가입
필수 : 이름,아이디,비밀번호,핸드폰,생년월일,주소
선택 : 전화번호,이메일,보훈번호

2 민원 상담
필수 : 이름,상담유형,병원선택,핸드폰,상담내용,비밀번호
선택 : 이메일,전화번호,파일

3
면회예약

(서울요양병원)
필수 : 병동,이름,환자와의 관계,면회객이름,연락처,면회신청일시

4 간호기록관리
필수 : 등록번호,환자명,생년월일, 발병일
선택 :병동환자의중증도내역,낙상위험사정정보,욕창사정내역,통증사정내역,정보제공자경제
적상태,종교,음주,흡연,입원경력,과거병력,가족력,보호자연락처,관계

5
진료관리

(처치 및 투약관리)
필수 : 등록번호,환자명,나이,성별,오더내용,담당의,주치의, 수행시간
선택 : 약품명

6
외래환자 관리

(배정 및 재진예약)
필수 : 등록번호,주민등록번호,이름,생년월일,성별,연령,진단명,진료의사
선택 :주소,전화번호,환자검사결과

7 응급환자 진료관리

필수 : 등록번호,주민등록번호,이름,성별,나이,진단명,혈액형,내원일시,국비/사비/감면분류
선택 :수술명,보훈자격조회,원무환자정보,약물부작용정보,감염정보,과내특이정보,수유/임신
정보,알러지정보,환자및보호자전화번호,과거력,활력증후,체중,신장,주증상,주치의,담당의,간
호사,투약내역,수술력,내원동기및현상태,발병일,지참물품,환자반응,응급분류,흡연여부

8 가정간호환자관리
필수 : 등록번호,이름,생년월일,성별,나이,혈액형,병명
선택 : 가족연락번호,연락번호,실주거지,간략주거명,주소,의뢰내용

9 검사영상 정보
필수 : 등록번호,이름,생년월일,검사영상,성별,질병명칭,검사명칭,검사일시,영상 판독결과,판
독의 전자서명

https://www.bohun.or.kr/seoul/cf/fileDownload.do?fileKey=961414758720a5aa142e471261243fc9


순번
개인정보
파일 명칭

개인정보파일에 기록되는 항목

1
0

CD/DVD 작성 정보 필수 : 환자명,등록번호,생년월일,성별,나이,제공일자,제공영상목록

1
1

CD/DVD 신청 정보
필수 : 신청인 이름,환자와의 관계,신청인 신분증사본,주민등록등본 또는가족관계증명서,환자
정보(환자명,등록번호,생년월일,성별,나이)

1
2

검사관리
필수 : 등록번호,이름,생년월일,나이,성별,주소,전화번화,신장,체중,검체번호,검사코드,검사명,
검체코드,검체명,검사결과

1
3

혈액은행 관리 필수 : 등록번호,환자명,성별,연령,혈액형,사용자,의뢰처,진료과

1
4

병리검사
필수 :등록번호,이름,성별,생년월일,진료과,입원/외래,담당전문의,의뢰의사,검체채취일,검사분
야,검사코드,검사코드내역,과거검사내역,채취부위,검사의뢰목적,수술명,국적,검체감염성여부

1
5

의무기록 사본발급

필수:
①의무기록사본발급신청서:환자명,대리인,주치의,담당자,첨부서류(이름,생년월일,주소등)
②진료기록열람및사본발급동의서:환자(이름,연락처,생년월일,주소),신청인(이름,관계,연락처,
생년월일,주소)
③진료기록열람및사본발급위임장:수임인(이름,관계,전화번호,생년월일,주소),위임인(이름,전
화번호,생년월일,주소)

1
6

의무기록 스캔 필수 : 이름,등록번호,주민등록번호,주소,연락처

1
7

수술 및 간호기록
필수 :이름,등록번호,성별,나이,진료과,수술실,주소,생년월일,수술참여의료인,수술명,수술체
위,마취종류,수술시간,소독제,피부변화,마취약제,수술사용재료,검사물,첨가약제,수술중특이사
항

1
8

주사처치
필수 : 등록번호,환자명,성별,나이,생년월일,처방의,처방내역(약품명),병명,오더일자,실시일자,
실시자,반납정보(마약)

1
9

치과시술ㆍ처치관리 필수 : 등록번호,환자명,생년월일,성별,나이,치료내용,치료의사,치료일자

2
0

재활치료 관리
필수 : 환자명,등록번호,성별,나이,생년월일,환자의처방내용,치료사명,치료일자,치료결과(물리
치료,작업치료,방문재활,재활체육,언어치료, 동작분석,온열치료)

2
1

중환자실 관리
필수 :환자명,등록번호,주민등록번호,주소,성별,나이,키,몸무게,혈액형,병력,검사결과,보호자
이름,환자와관계,생년월일,주소,전화번호,주치의,설명간호사,간병인,검사결과치,입퇴실시간,
간호수행내용



순번
개인정보
파일 명칭

개인정보파일에 기록되는 항목

2
2

마약류관리 필수 : 이름,등록번호,연령,성별,주소,병명,진료과,마약품명

2
3

전문위탁진료비

필수:
-수진자:이름,주민등록번호,전화번호,등록번호,상병코드,위탁기관,보험자격,진료과,전문의,위
탁내용,관할보훈(지)청,계좌번호
-대리인:관계,연락처

2
4

응급.통원 위탁
진료비

필수 : 이름,주민등록번호,등록번호(=보훈번호),휴대폰번호,진료일,진료병원,진단명,은행,계좌
번호,예금주

2
5

지정/감면 위탁

필수:
ㅇ위탁감면약제비신청자(이름(유공자,진료자),보훈번호,관계,은행,계좌번호,예금주
ㅇ위탁감면치료비청구내역서(수진자명,주민등록번호,보훈번호,진료과,상병명)
ㅇ환자구분별지급내역(환자명,주민등록번호,유형명,진료과목)

2
6

진료접수
필수 : 환자명,주민등록번호,등록번호,생년월일,전화번호
선택 :나이,성별,이메일,휴대폰번호,주소,국사비,감면근거(감면번호,수권자(이름,주민등록번
호,관계,보훈번호))

2
7

보험청구

필수:
ㅇ사후심사(환자명,등록번호,주민등록번호,성별,나이,피보험자명,증번호,사망일시,상병명)
ㅇ청구현황조회(환자명,등록번호,진료과,진료의)
ㅇ보험공단자격점검(수진자명,등록번호,주민등록번호,진료과)

2
8

보험청구
(서울요양병원)

필수:
ㅇ사후심사(환자명,등록번호,주민등록번호,성별,나이,피보험자명,증번호,사망일시,상병명)
ㅇ청구현황조회(환자명,등록번호,진료과,진료의)
ㅇ보험공단자격점검(수진자명,등록번호,주민등록번호,진료과)

2
9

본원감면
약제비정산

필수 :수진자명,주민등록번호,피보험자,증번호,보훈번호,환자구분,약제비청구(약사명,주민등
록번호),약제비명세서(가입자명,수진자명,증번호)

3
0

사전/사후 심사
필수 :환자명,주민등록번호,등록번호,성별,전화번호,휴대폰번호,주소,eMail,국사비,진료과,진
료의,입원일자,퇴원일자,사망일시,증번호,처방명,진단코드,시술코드,검사코드,입원경로

3
1

사전/사후 심사
(서울요양병원)

필수 :환자명,병록번호,성별,나이,현주소,연락처,휴대폰,Email,증번호,신체,체중,종교,보조기
구,병동,병실,입원관련정보(일자,과거병력,수술력),진료과,처방명,퇴원일자

3
2

고엽제 검진, 등급 필수:
보훈(지)청송부:
①고엽제후유의증환자등검진결과통보서(이름,주민등록번호,등록번호,전화번호,주소)



순번
개인정보
파일 명칭

개인정보파일에 기록되는 항목

②신체검사의사소견서
③장애등급판정표

3
3

수납
필수 : 이름,등록번호,주민등록번호,주소,관계,연락처,진료과,입금계좌(은행명,계좌번호,예금
주),신청일자

3
4

입퇴원
필수 : 환자명,등록번호,주민등록번호,전화번호,휴대폰,주소,연대보증인(이름,관계,생년월일,
주소,전화번호(자택,휴대폰))

3
5

진료예약
(전화,방문,인터넷,
검사예약)

①진료예약:초진환자(필수)성명,생년월일,전화번호,주소 (선택)등록번호
재진환자(필수)성명,생년월일,등록번호
②인터넷예약:(필수)이름, 전화번호, 휴대폰번호, 생년월일,환자등록번호
(선택)이메일

3
6

상담접수
(서울요양병원)

필수 : 환자명,주민등록번호,성별,생년월일,주소,전화번호,휴대폰번호,eMailㆍ보호자(이름,관
계),보험유형,보훈자격

3
7

입퇴원
(서울요양병원)

필수 :환자명,등록번호,주민등록번호,성별,생년월일,주소,전화(자택,휴대폰),보험유형,진료과,
진단명,연대보증인(이름,관계,직업,생년월일,주소,자택전화번호,휴대폰번호,직장),보훈자격

3
8

수납
(서울요양병원)

필수 : 수진자명,병록번호,주민등록번호,성별,나이,카드(종류,카드번호),질병군,보험유형,진료
과목,진료기간,진료의사,보훈자격

3
9

간호기록관리
(서울요양병원)

필수 : 등록번호,환자명,주민등록번호,생년월일,성별,나이,병록번호,주치의,처방명,내용,신체
정보,병적정보,병동 환자의 중증도내역, 낙상위험사정 정보, 욕창 사정내역, 통증사정내역, 정
보제공자경제적상태,종교,음주,흡연,입원경력,발병일,과거병력,가족력,보호자연락처,관계

4
0

진료관리(처치 및 투
약관리)

(서울요양병원)

필수 : 등록번호, 환자명, 나이, 성별, 오더내용,담당의,주치의,수행시간
선택 : 약품명

4
1

생체정보 필수 : 홍채(좌/우)의 특징정보

4
2

장례식장 이용신청
및 임대차 계약관리

필수: (고인)성명, 성별, 주민등록번호, 사망일, 장례식장 사용일, 주소

(유가족)유족 등의 섬명, 성별,생년월일, 주소, 사망자와의 관계, 연락처

제 08조. 개인정보의 파기에 관한 사항  목록으로 이동 

① 병원은 개인정보 보유기간의 경과, 처리목적 달성 등 개인정보가 불필요하게 되었을 때에는 지체없이 해당 개인정보를
파기합니다.다만 다른 법률에 따라보존하여야하는 경우에는 그러하지 않습니다.



② 귀하로부터 동의받은 개인정보 보유기간이 경과하거나 처리목적이 달성되었음에도 불구하고 다른 법령에 따라 개인정보를 계속
보존하여야 하는 경우에는,해당 개인정보(또는 개인정보파일)을 별도의 데이터베이스(DB)로 옮기거나 보관장소를 달리하여
보존합니다.

③ 귀하는 회원가입 시 개인정보 수집ㆍ이용 및 제공에 대해 동의하신 내용을 언제든지 철회할 수 있습니다.

④ 회원탈퇴는 병원 홈페이지 회원정보의 『회원탈퇴』를 클릭하여 본인 확인 절차를 거치신 후 직접 회원탈퇴를 하시거나, 개인정보
열람청구 접수부서로서면, 전화 또는 Fax 등으로 연락하시면 지체 없이 귀하의 개인정보를 파기하는 등 필요한 조치를 하겠습니다.

⑤ 개인정보 파기의 절차 및 방법은 다음과 같습니다.

파기절차 : 병원은 파기하여야 하는 개인정보(또는 개인정보파일)에 대해 개인정보 파기계획을 수립하여 파기합니다. 병원은
파기 사유가발생한 개인정보(또는 개인정보파일)을 선정하고, 병원의 개인정보 보호책임자의 승인을 받아 개인정보(또는
개인정보파일)을 파기합니다.

파기방법 : 병원은 전자적 파일 형태로 기록ㆍ저장된 개인정보는 기록을 재생할 수 없도록 파기하며, 종이 문서에 기록ㆍ저장된
개인정보는분쇄기로 분쇄하거나 소각하여 파기합니다.

제 09조. 개인정보 보호책임자에 관한 사항  목록으로 이동 

① 귀하의 개인정보를 보호하고 개인정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 병원은 아래와 같이 개인정보보호책임자를 두고
있습니다.

② 귀하께서는 병원의 서비스를 이용하면서 발생한 모든 개인정보보호 관련 문의, 불만처리, 피해구제 등에 관한 사항을
개인정보보호책임자 및 담당부서로문의할 수 있습니다. 병원은 귀하의 문의에 대해 신속하게 답변 및 처리해드릴 것입니다.

[개인정보 보호책임자](생체정보관리책임자 겸임)

성명 : 서석인

소속부서 : 기획조정실

직책 : 기획조정실장

연락처

전화번호 이메일 팩스번호

☎02-2225-1107 siseo@bohun.or.kr ☎02-2225-1138

[개인정보 보호담당자]

성명 : (정)김종섭

소속부서 : 의료정보부

직책 : 의료정보부장

연락처

전화번호 이메일 팩스번호

☎02-2225-1130 xiexie@bohun.or.kr ☎02-2225-1138

성명 : (부)김혜숙

소속부서 : 의료정보부

직책 : 사 원

연락처



병원은 이용자의 개인정보보호를 위하여 개인정보보호 내부관리계획에 의거하여 관리적, 기술적, 물리적 대책으로서 여러
보안장치를 마련하고 있습니다.

귀하는 아래의 기관에 개인정보 침해에 대한 피해구제, 상담 등을 문의할 수 있습니다.
아래의 기관은 병원과 별개의 기관으로서, 병원의 자체적인 개인정보불만처리, 피해 구제 결과에 만족하지 못하시거나 보다 자세한
도움이 필요하시면 문의하여 주시기 바랍니다.

전화번호 이메일 팩스번호

☎02-2225-3942 hskim@bohun.or.kr ☎02-2225-1138

제 10조. 개인정보의 안전성 확보조치에 관한 사항  목록으로 이동 

내부관리계획의 수립 및 시행
공단은 개인정보보호 내부관리계획을 수립 및 시행하고 있습니다.

최소한 개인정보취급자 지정 및 교육 실시
개인정보취급자를 지정하고 정기적인 교육을 시행하고 있습니다.

개인정보에 대한 접근 제한
개인정보를 처리하는 데이터베이스시스템에 대한 접근권한의부여, 변경, 말소를 통하여 개인정보에 대한 접근통제를
위하여필요한 조치를 하고 있으며, 침입차단시스템과 탐지시스템을 이용하여 외부로부터의 무단 접근을 통제하고 있습니다.

접속기록의보관 및 위변조방지
개인정보처리시스템에 접속한 기록(웹 로그, 요약정보 등)을 최소 1년 이상 보관, 관리하고 있으며, 접속 기록이위변조및 도난,
분실되지 않도록 보안기능을 사용하고 있습니다.

개인정보의 암호화
이용자의 개인정보(고유식별번호)는 암호화 되어 저장 및 관리되고 있습니다. 또한 중요한 데이터는 저장 및 전송 시
암호화하여사용하는 등의 별도 보안조치를 이행하고 있습니다.

해킹 등에 대비한 기술적 대책
공단은 해킹이나 컴퓨터 바이러스 등에 의한 개인정보 유출 및 훼손을 막기 위하여 보안프로그램을 설치하고 주기적인갱신·점검을
하며 외부로부터 접근이 통제된 구역에 시스템을 설치하고 기술적, 물리적으로 감시 및 차단하고 있습니다. 또한 네트워크
트래픽의통제(Monitoring)는 물론 불법적으로 정보를 변경하는 등의 시도를 탐지하고 있습니다.

비인가자에대한 출입 통제
개인정보를 보관하고 있는 개인정보시스템의 물리적 보관 장소를 별도로 두고 이에 대해 출입통제 절차를 수립,
운영하고있습니다.

제 11조. 정보주체의 권익침해에 대한 구제방법  목록으로 이동 

개인정보 포털 (한국인터넷진흥원 위탁운영)

소관업무 : 개인정보 침해신고, 유출신고, 상담 신청, 자료제공

홈페이지 : www.privacy.go.kr

전화 : 02-405-5101

개인정보 침해신고센터 (한국인터넷진흥원 운영)

소관업무 : 개인정보 침해사실 신고, 상담 신청

홈페이지 : privacy.kisa.or.kr

전화 : (국번없이) 118

주소 : (58324) 전남 나주시 진흥길 9 한국인터넷진흥원



또한, 정보주체자의 요구에 대하여 공공기관의 장이 행한 처분 또는 부작위로 인하여 권리 또는 이익의 침해를 받은 자는
행정심판법이 정하는 바에 따라 행정심판을청구할 수 있습니다./

개인정보 분쟁조정위원회 (개인정보보호 위원회 운영)

소관업무 : 개인정보 분쟁조정신청, 집단분쟁조정 (민사적 해결)

홈페이지 :www.kopico.go.kr

전화 : 1833-6972 / 팩스 : 02-2100-2485

주소 : (03171) 서울시 종로구 세종대로 209 정부서울청사 4층

대검찰청 사이버범죄수사단

소관업무 : 각종 사이버범죄 수사/수사지원 전담

홈페이지 : www.spo.go.kr

대표전화 : (국번없이) 1301

경찰청 사이버수사국

소관업무 : 개인정보 침해 관련 형사사건 문의 및 신고

홈페이지 : ecrm.police.go.kr

대표전화 : 민원상담 182

제 12조. 개인정보의 열람청구를 접수·처리하는 부서  목록으로 이동 

① 귀하는 개인정보 보호법 제35조에 따른 개인정보의 열람 청구를 아래의 부서에 할 수 있습니다. 병원은 귀하의 개인정보
열람청구가 신속하게 처리되도록노력하겠습니다.

개인정보 열람청구 접수부서

구분
고객정보

직원 및 기타
국비대상자 사비대상자 고엽제대상자 서울요양병원

담당부서 원무1부 원무2부
고객통합서비스

부
서울요양병원 총무노무부

담당자 민남기 김준민 김윤상 심우진 정희철

전화번호
02-2225-190

1
02-2225-43

04
02-2225-181

3
02-2225-170

2
02-2225-114

1

이메일
mysuncy@
bohun.or.kr

nansangik@
bohun.or.kr

yunsang@
bohun.or.kr

swj420@
bohun.or.kr

dochi69@
bohun.or.kr

팩스번호
02-2225-43

48
02-2225-40

24
02-2225-169

0
02-2225-170

6
02-2225-165

2

개인정보 열람청구 처리부서
접수부서에 귀하께서 열람 청구한 내용을 해당 개인정보 관리현황 부서로 이관하여 타당성을 판단 후소관부서에서 처리합니다

② 귀하께서는 제1항의 열람청구 접수ㆍ처리부서 이외에, 개인정보보호위원회의 ‘개인정보보호 포털’ 웹사이트
(www.privacy.go.kr)를 통하여서도개인정보 열람청구를 할 수 있습니다.



영상정보처리기기 운영ㆍ관리방침에 준합니다.

① 이 개인정보 처리방침은 2025. 07. 10일부터 적용됩니다.
② 이전의 개인정보 처리방침은 아래에서 확인할 수 있습니다.

제정일자 : 2012년 10월
29일 방침 보기

개정일자 : 2013년 03월
11일 방침 보기

개정일자 : 2014년 04월
01일 방침 보기

개정일자 : 2015년 04월
01일 방침 보기

개정일자 : 2015년 06월
01일 방침 보기

개정일자 : 2015년 11월
02일 방침 보기

개정일자 : 2015년 12월
31일 방침 보기

개정일자 : 2016년 03월
04일 방침 보기

개정일자 : 2016년 06월
07일 방침 보기

개정일자 : 2016년 09월
01일 방침 보기

개정일자 : 2016년 10월
13일 방침 보기

개정일자 : 2016년 11월
10일 방침 보기

개정일자 : 2017년 02월
07일 방침 보기

개정일자 : 2017년 06월
28일 방침 보기

개정일자 : 2017년 08월
01일 방침 보기

개정일자 : 2017년 09월
01일 방침 보기

개정일자 : 2017년 10월
17일 방침 보기

개정일자 : 2017년 11월
08일 방침 보기

개정일자 : 2018년 03월
01일 방침 보기

개정일자 : 2018년 05월
23일 방침 보기

개정일자 : 2018년 06월
20일 방침 보기

개정일자 : 2018년 11월
12일 방침 보기

개정일자 : 2019년 05월
13일 방침 보기

개정일자 : 2019년 06월
19일 방침 보기

개정일자 : 2020년
03월 19일 방침 보기

개정일자 : 2020년 05월
01일 방침 보기

개정일자 : 2020년
06월 11일 방침 보기

개정일자 : 2020년 10월
23일 방침 보기

개정일자 : 2020년 12월
15일 방침 보기

개정일자 : 2020년
06월 22일 방침 보기

개정일자 : 2021년 08월
09일 방침 보기

개정일자 : 2021년 08월
09일 방침 보기

개정일자 : 2021년 09월
27일 방침 보기

개인정보보호위원회의 ‘개인정보 포털’ → 개인 → 개인정보 민원 → 개인정보 열람등 요구 (본인확인을 위하여 i-PIN으로
실명인증필요)

제 13조. 영상정보처리기기 운영ㆍ관리에 관한 사항  목록으로 이동 

제 14조. 개인정보 처리방침의 변경에 관한 사항  목록으로 이동 
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https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=a4a0b3a2afe8d4fa9c5d3c20c6295395&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=44e18afecbfa3d0707df4eed8f64e298&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=4f68dbd9cf2d3bf80b4e21d8eb7f7ee9&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=12cb53965a9cb06300a31550952e045a&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=32018187b7033e8d2c621a7e08cdcf03&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=530fbe7ca1635e9ff2e63fb7c863b615&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=6e08afa3d53d00b36c5a36dcb3437c40&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=fa1095e744fd89eafc3ad2610e6be441&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=d4c318527d81d90b3f0844cace1ccbfc&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=1ee5713d0fe3e94d4b5d51fdf197dc98&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=34efc28c963e555d7a31613b2243833a&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=0a3e67b6b78a22139ff081a00f49af83&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=843b21d97f5399d5b59be1af27daccd9&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=fd78f6795ff5045b15aa737f2dca7708&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=ff95f5b7937ae5f83785cf0505033c53&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=9d1b84dc8a64544e10569476d283a9e8&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=bb50413cb0f2ebcba353da18c709c030&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=719a210b884f29e2f8594cebc798b95e&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=4727cbe58f65db77e2d1bbbfa25cee15&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=2120a093b4997e6137fb08bb4ee32d13&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=59444ef744ea2fc5842c1ac8c9962b44&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=5a2ebcb4eb6f14e1175515800e2e0803&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=a0f06e97c9cdd2aac5d38ce49f99ab56&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=f7c77af224d4efc2481ca23049b034b7&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=eac3f675b9215f36b0b209594b1a88f1&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=cb54ac6f5a1e70c45d44b37817797f3f&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=aa995af7c99c51e13a8bcacbfdddcf33&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=307133fd54ecc90f3c749d07a97786ed&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=a4fd18c3658d77d8e8b3077001eb0345&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=083392d0a01c9f03c08fca5a984cd3ea&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=2cc0da36b0cc4a2e00e539cf6e6b812a&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=558f82717f077c586a447a25cda4a6e8&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=303af208f6a4391f8054e14ae101d166&bbsSysId=seoul


개정일자 : 2021년 11월
15일 방침 보기

개정일자 : 2022년 01월
06일 방침 보기

개정일자 : 2022년 03월
02일 방침 보기

개정일자 : 2022년 06월
15일 방침 보기

개정일자 : 2022년 09월
19일 방침 보기

개정일자 : 2022년 10월
14일 방침 보기

개정일자 : 2022년 12월
08일 방침 보기

개정일자 : 2023년 01월
02일 방침 보기

개정일자 : 2023년
03월 29일 방침 보기

개정일자 : 2023년 07월
10일 방침 보기

개정일자 : 2023년
08월 24일 방침 보기

개정일자 : 2023년 12월
18일 방침 보기

개정일자 : 2024년
06월 10일 방침 보기

개정일자 : 2024년
08월 26일 방침 보기

개정일자 : 2024년 12월
11일 방침 보기

개정일자 : 2025년 07월
10일 방침 보기
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https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=a36308e015e6d0aaa609dd18082f4484&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=7272da8945fc65ea22348f31edc6af9b&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=acc5cf0e4ecc0f36fcf9fb37f7c42181&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=8989a22f4d48d2029d50ac03c1f23e43&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=10d6a8afba5ef086b1e59489abbcc231&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=95a36514d97058aa84ee39a5ef727068&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=98fc266826f22ad1441f45866c56cfcc&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=7c749e8d9007e067dac73d70ff43024f&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=b8328a2bdf09bc4ee8a84aba41f04a3e&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=ddb0884527d62f75e858563fa62c2b2b&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=c3b44336e2fb1bb33f4d89f66a00a906&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=33269fcd83308f17243712ea8e9d302a&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=6462995c22d3c1103f3d1d17035a1a6e&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=ccdc070234732f27dbc32ceb8e86cfbe&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=537d66d09e8d0f71307cb31e34d3ac76&bbsSysId=seoul
https://www.bohun.or.kr/common/nttFileDownload.do?fileKey=8dd554237a63bdeaccf33822a0a4424c&bbsSysId=seoul

